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คำนำ


การบริหารงานบุคคลเป็นภารกิจสำคัญในการบริหารและพัฒนาองค์กรจึงเป็นภาระหน้าที่ของผู้บริหารและผู้รับผิดชอบงานบุคคลโดยเฉพาะที่ต้องมุ่งปฏิบัติในกิจกรรมที่เกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรเพื่อทำให้บุคลากรในหน่วยงานเป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มีประสิทธิภาพอันจะส่งผลสำเร็จต่อเป้าหมายของหน่วยงาน


การจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาลเป็นการวางแผนและกำหนดเป้าหมายวัตถุประสงค์ของกระบวนการพัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคเทคโนโลยี โดยอาศัยความรู้และประสบการณ์ในการทำงานเป็นข้อมูลเบื้องต้นตลอดจนปัญหาที่เกิดขึ้นภายในองค์กรนำมาวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหาเพื่อนำมาประกอบการพิจารณาวางแผนพัฒนาบุคลากร  พร้อมทั้งเสริมสร้างความสามารถด้วยการฝึกอบรม ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและทัศนคติของบุคลากรเพื่อให้ปฏิบัติงานได้ดียิ่งขึ้น


เทศบาลตำบลบ้านเหล่าจึงได้จัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาลประจำปี  2564 – 2566 ขึ้นเพื่อใช้เป็นแนวทางปฏิบัติด้านการพัฒนาบุคลากรและให้พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างฯได้ทราบและถือปฏิบัติเป็นแนวทางเดียวกัน
สำนักปลัดเทศบาล
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- ตารางแผนพัฒนาประจำปีงบประมาณ 2564 - 2566






- คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล (รอบปีงบประมาณ 2564 - 2566) 
- รายงานการประชุมคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล (รอบปีงบประมาณ 2564 - 2566)

1.  หลักการและเหตุผล

1.1 ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดพะเยา เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล ลงวันที่ 22 ธันวาคม 2545 (แก้ไขเพิ่มเติม) หมวด 14 ส่วนที่ 4 การพัฒนาพนักงานเทศบาล ข้อ 288-326 กำหนดให้เทศบาลมีการพัฒนาผู้ได้รับการบรรจุเข้ารับราชการเป็นพนักงานเทศบาล ก่อนมอบหมายหน้าที่ให้ปฏิบัติเพื่อให้รู้ระเบียบแบบแผนของทางราชการ หลักและวิธีปฏิบัติราชการ บทบาทและหน้าที่ของพนักงานเทศบาลในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข   และแนวทางปฏิบัติตนเพื่อเป็นพนักงานที่ดี โดยเทศบาลต้องดำเนินการพัฒนาให้ครบถ้วนตามหลักสูตรที่คณะกรรมการพนักงานเทศบาล (ก.ท.จ.) กำหนด เช่น การพัฒนาด้านความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ ให้ใช้วิธีการฝึกอบรมในห้องฝึกอบรม การฝึกอบรมทางไกล หรือการพัฒนาตนเองก็ได้ หากเทศบาลมีความประสงค์จะพัฒนาเพิ่มเติมให้สอดคล้องกับความจำเป็นในการพัฒนาของแต่ละเทศบาล กำหนดเป็นหลักสูตรหลัก และเพิ่มเติมหลักสูตรตามความจำเป็นที่เทศบาลพิจารณาเห็นว่ามีความเหมาะสม การพัฒนาพนักงานเทศบาลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในหน้าที่ ให้เทศบาลสามารถเลือกใช้วิธีการพัฒนาอื่น ๆ ได้ และอาจจะกระทำได้โดยสำนักงานคณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล (ก.ท.) คณะกรรมการพนักงานเทศบาล (ก.ท.จ.) เทศบาลต้นสังกัด หรือคณะกรรมการพนักงานเทศบาล (ก.ท.จ.) ร่วมกับเทศบาลต้นสังกัด หรือเทศบาลต้นสังกัดร่วมกับ
ส่วนราชการอื่นหรือภาคเอกชนก็ได้
          1.2 ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดพะเยา เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล ลงวันที่ 22 ธันวาคม 2545 ส่วนที่ 4 การพัฒนาพนักงานเทศบาล ข้อ 299 กำหนดให้เทศบาลจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะทำให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการในตำแหน่งนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในการจัดทำแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล ต้องกำหนดตามกรอบของแผนแม่บทการพัฒนาพนักงานเทศบาล ที่คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล (ก.ท.) กำหนด โดยให้กำหนดเป็นแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล มีระยะเวลา 3 ปี ตามกรอบของแผนอัตรากำลังของเทศบาล นั้น
ในการจัดทำแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล  ต้องกำหนดตามกรอบของแผนแม่บทการพัฒนาพนักงานเทศบาล ที่คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดพะเยา (ก.ท.จ.พะเยา) กำหนดโดยให้กำหนดเป็นแผนการพัฒนาบุคลากร มีระยะเวลา 3 ปี ตามกรอบของแผนอัตรากำลังของเทศบาลนั้น ๆ        
 
        เพื่อให้สอดคล้องกับแนวทางดังกล่าวเทศบาลตำบลบ้านเหล่า อำเภอแม่ใจ จังหวัดพะเยา จึงได้จัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล ประจำปีงบประมาณ 2564 – 2566 ขึ้น เพื่อใช้เป็นแนวทางในการ พัฒนาบุคลากรและเป็นเครื่องมือในการบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร อีกทั้งยังเป็นการ พัฒนาเพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรมของบุคลากร อีกทางหนึ่งด้วย
2.  ความหมายของการพัฒนาบุคลากร
2.1 การพัฒนาบุคลากร
          

เป็นการแก้ปัญหาเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล  เนื่องจากความเจริญของวิทยาการต่าง ๆ ตลอดจนเทคนิคในการทำงานที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ คนที่มีความรู้ความสามารถเหมาะสมกับตำแหน่งหน้าที่ในสมัยหนึ่ง ก็อาจกลายเป็นคนที่หย่อนความสามารถไปในอีกสมัยหนึ่งก็ได้ เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานเป็นผู้ที่มีความรู้ความเหมาะสมกับตำแหน่งหน้าที่อยู่เสมอ ไม่ว่าวิทยาการและหน้าที่ความรับผิดชอบจะได้เปลี่ยนแปลงไป
2.2 ความหมายของการพัฒนาบุคลากร
การพัฒนาบุคลากร มีความหมายตรงกับคำว่า (Development of Personnel)
          

พนัส หันนาคินทร์ (2526 : 133) ได้ให้ข้อคิดเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรว่าประสิทธิผลของโรงเรียนย่อมขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้ปฏิบัติงานประสิทธิภาพของผู้ปฏิบัติงานย่อมจะเพิ่มขึ้นจากการที่ระบบโรงเรียนให้โอกาสแก่เขาที่จะพัฒนาวิจัยความสามารถที่มีอยู่ในตัวของเขาแต่ละคนการพัฒนาบุคลากรเป็นกิจกรรมที่จะต้องกระทำตั้งแต่แรกเข้ามาทำงานถึงเวลาที่จะต้องออกจากงานไปตามวาระ
          

ประชุม รอดประเสริฐ (2528 : 132) ได้สรุปแนวคิดของนักวิชาการบริหารต่าง ๆ เกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร หมายถึง กระบวนการที่จะเสริมสร้างให้บุคลากรมีความรู้ความสามารถ ความเข้าใจ ตลอดจนทัศนคติ อันจะเป็นผลให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น การพัฒนาบุคคลอาจจำแนกออกเป็นประเภทใหญ่ ๆ ได้ 2 ประเภท คือ การพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาและการพัฒนาตนเอง
          

สมาน รังสิโยกฤษฎ์ (2522 : 80) ได้ให้ความหมายของการพัฒนาบุคลากรว่าเป็นการดำเนินงานเกี่ยวกับการส่งเสริมให้บุคคลมีความรู้ความสามารถมีทักษะในการทำงานดีขึ้นตลอดจนมีทัศนคติที่ดีในการทำงานอันจะเป็นผลให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้นหรืออีกนัยหนึ่ง การพัฒนาบุคลากรเป็นกระบวนการที่จะสร้างเสริมและเปลี่ยนแปลงผู้ปฏิบัติงานในด้านต่าง ๆ เช่น ความรู้ ความสามารถ ทักษะ อุปนิสัย ทัศนคติ และวิธีการในการทำงานอันจะนำไปสู่ประสิทธิภาพในการทำงาน
          

นพพงษ์ บุญจิตราดุลย์ (2525 : 208-209) ได้ให้ความหมายของการพัฒนาบุคลากรว่า เป็นกระบวนการเพิ่มพูนความรู้ ความชำนาญ ทักษะ ทัศนคติ ค่านิยมความสามารถของบุคคล ตลอดจนการให้แนวความคิดใหม่ในการปฏิบัติงาน เพื่อให้บุคลากรมีคุณภาพที่ดีขึ้น
        

สรุปแล้ว การพัฒนาบุคลากร หมายถึง กระบวนการที่มุ่งจะเปลี่ยนแปลงวิธีการทำงาน ความรู้ความสามารถ ทักษะและทัศนคติของบุคลากรให้เป็นไปทางที่ดีขึ้นเพื่อให้บุคลากรที่ได้รับการพัฒนาแล้วนั้นปฏิบัติงานได้ผลตามวัตถุประสงค์ของหน่วยงานอย่างมีประสิทธิภาพ
ความสำคัญของการพัฒนาบุคลากร
สมพงศ์ เกษมสิน (2513 : 534 - 535) ได้กล่าวถึงความมุ่งหมายของการพัฒนาบุคลากรไว้ 2 ประการ คือ
          

1. ความมุ่งหมายขององค์การ (institutional objectives) เป็นความมุ่งหมายที่เน้นหนักในแง่ของส่วนรวม ได้แก่
                    1.1 เพื่อสร้างความสนใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร
                    1.2 เพื่อเสนอแนะวิธีปฏิบัติงานที่ดีที่สุด
                    1.3 เพื่อพัฒนาการปฏิบัติงานให้ได้ผลสูงสุด
                    1.4 เพื่อลดความสิ้นเปลืองและป้องกันอุบัติเหตุในการทำงาน
                    1.5 เพื่อจัดวางมาตรฐานในการทำงาน
                    1.6 เพื่อพัฒนาฝีมือในการทำงานของบุคคล
                    1.7 เพื่อพัฒนาการบริหารโดยเฉพาะการบริหารด้านบุคคลให้มีความพอใจ
                    1.8 ฝึกฝนคนไว้เพื่อความก้าวหน้าของงานและการขยายองค์การ
                    1.9 สนองบริการอันมีประสิทธิภาพแก่สาธารณะและ/หรือผู้มาติดต่อ
         

2. ความมุ่งหมายส่วนบุคคล (employee objectives) หมายถึง ความมุ่งหมายของข้าราชการ พนักงานเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติอยู่ในองค์การหรือหน่วยงาน ความมุ่งหมายส่วนบุคคลนี้ ได้แก่
                    2.1 เพื่อความก้าวหน้าในการเลื่อนขั้นเลื่อนตำแหน่ง
                    2.2 เพื่อพัฒนาท่าที บุคลิกภาพในการทำงาน
                    2.3 เพื่อพัฒนาฝีมือในการทำงานโดยการทดลองปฏิบัติ
                    2.4 เพื่อฝึกฝนการใช้พินิศจัยในการตัดสินใจ
                    2.5 เพื่อเรียนรู้งานและลดการเสี่ยงอันตรายในการทำงาน
                    2.6 เพื่อปรับปรุงสภาพการทำงานให้ดีขึ้น
                    2.7 เพื่อส่งเสริมและสร้างขวัญในการทำงาน
                    2.8 เพื่อเข้าใจนโยบายและความมุ่งหมายขององค์การที่ปฏิบัติงานอยู่ให้ดีขึ้น
                    2.9 เพื่อให้มีความพอใจในการปฏิบัติงาน
หลักการพัฒนาบุคลากร จะต้องคำนึงถึงสิ่งต่อไปนี้
          

1. ควรตอบสนองความต้องการขององค์การ
          

2. ควรมีการวางแผนในการพัฒนาบุคลากร
          

3. ควรตอบสนองความต้องการของบุคลากร
          

4. ควรสนองความต้องการของชุมชนที่องค์การนั้นตั้งอยู่
          

การพัฒนาบุคลากร นับเป็นกระบวนการที่มีความจำเป็นมากในการบริหารงานบุคลากรและเป็นกระบวนการที่จะต้องกระทำต่อเนื่องกันไปตลอดระยะเวลาที่องค์การดำเนินอยู่ซึ่งมีวิธีการพัฒนาบุคลากรแตกต่างกันออกไปในแต่ละหน่วยงาน
กระบวนการพัฒนาบุคลากร กระบวนการพัฒนาบุคลากร การพัฒนาบุคลากรนั้น สามารถแบ่งการดำเนินการเป็นขั้นตอนได้ 4 ขั้นตอน คือ 
           
1. การหาความจำเป็นในการพัฒนาบุคคล หรือหาปัญหาที่ต้องแก้โดยวิธีการพัฒนาบุคคล
           
2. การวางแผนในการพัฒนาบุคคล 
           
3. การดำเนินการในการพัฒนาบุคคล
           
4. การติดตามและประเมินผลการพัฒนาบุคคล
           
ซึ่งกระบวนการในพัฒนาบุคคล และขั้นตอนนี้เป็นกระบวนการดำเนินการที่สำคัญและจำเป็นที่จะต้องดำเนินการ จะขาดเสียมิได้และในการพัฒนาบุคลากรนั้นจะต้องดำเนินการตามกระบวนการดังกล่าวนี้อย่างสอดคล้องต่อเนื่อง และสัมพันธ์กันอย่างครบวงจร โดยเริ่มจากการหาความจำเป็นในการพัฒนาบุคลากร การวางแผนในการพัฒนาบุคลากร การดำเนินการพัฒนาบุคลากร และการติดตามประเมินผล ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้
1. การหาความจำเป็น ในการพัฒนาบุคลากร หรือหาปัญหาที่จะต้องพัฒนาบุคลากร การสำรวจความต้องการบุคลากรนั้น ธีรวุฒิ ประทุมนพรัตน์ (2539 : 63) ได้เสนอแนะว่า องค์การพึงกระทำเป็นระยะเพื่อทราบระดับความต้องการว่าสูงพอนำไปทำโปรแกรมขึ้นหรือไม่ ที่น่าสนใจคือบุคลากรได้ร่วมในการพัฒนาบุคลากรอยู่ด้วย ซึ่งแนวโน้มจะเกิดความพึงพอใจสูงและมีระดับขวัญสูงในการปฏิบัติงานตามมา 
           
2. การวางแผน ในการพัฒนาบุคลากรมีกิจกรรมที่ต้องกำหนดในการวางแผนการพัฒนาบุคลากรอยู่หลายประการ เช่น จะจัดโปรแกรมอะไร ด้วยวิธีการอย่างไร เรื่องอะไรควรอยู่ในการวางแผนระยะยาว อะไรเป็นสิ่งที่ต้องรีบทำ สิ่งที่อาจจะเกิดปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติตามแผนที่มีอะไรบ้าง ถ้ามีปัญหาเกิดขึ้นจะมีวิธีการขจัดปัญหานั้นอย่างไร ตลอดจนการวางแผนในด้านการจัดสรรทรัพยากรเพื่อการบริหาร การพัฒนาบุคลากรการกำหนดตัวบุคลากรที่จะรับผิดชอบ การวางแผนในการพัฒนาบุคคลนั้นโดยทั่วไปจะดำเนินการ ดังนี้
                 
2.1 การกำหนดขอบข่ายของการพัฒนากำลังคน โดยกำหนดว่าจะพัฒนากำลังคนโดยวิธีการใดบ้างเพื่อที่จะแก้ปัญหาของหน่วยงานโดยกำหนดเป็นงานหรือโครงการ เช่น การฝึกอบรม การส่งบุคคลไปศึกษา ฝึกอบรม ดูงาน การพัฒนาโดยกระบวนการปฏิบัติงาน การพัฒนาด้วยตนเอง การพัฒนาทีมงานหรือพัฒนาองค์การ
                 
2.2 การวางแผนดำเนินการพัฒนาบุคคล ในแต่ละวิธีหรือในแต่ละเรื่อง กำหนดวัตถุประสงค์เป้าหมาย ขั้นตอนในการดำเนินงาน และแผนการดำเนินงานในแต่ละขั้นตอนว่าจะดำเนินการเมื่อไร
                 
2.3 กำหนดผู้รับผิดชอบว่ามีผู้ใดรับผิดชอบงานใด อย่างไร
                 
2.4 กำหนดงบประมาณค่าใช้จ่ายว่า ในการพัฒนาบุคลากรในแต่ละเรื่องหรือแต่ละโครงการจะใช้งบประมาณจากหมวดไหน จำนวนเท่าไร
                 
2.5 กำหนดระบบ วิธีการติดตาม และประเมินผล ในการพัฒนาบุคคลว่าจะติดตามผลและประเมินผลอย่างไร
                 
2.6 จัดทำโครงการและเสนอผลมีอำนาจเพื่อพิจารณาอนุมัติโครงการ
           
3. การดำเนินการพัฒนาบุคคล เป็นการดำเนินการพัฒนาบุคคลตามที่ได้วางแผนไว้ตามระยะเวลา หรือปฏิทินการปฏิบัติงานที่กำหนด
           
4. การติดตามและประเมินผล การติดตามและประเมินผลการพัฒนากำลังคนวิธีต่าง ๆ ตามแผนที่กำหนดไว้ว่าได้ดำเนินการไปตามแผนงาน วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้แค่ไหน การติดตามและประเมินผลงานนั้น อาจดำเนินการได้เป็นสามระยะคือ
                 
4.1 การติดตามและประเมินผล ในระหว่างการดำเนินการพัฒนาบุคลากร
                 
4.2 ประเมินผล หลังจากการเสร็จสิ้นการพัฒนาบุคลากร หรือหลังจากสิ้นสุดโครงการ
                 
4.3 การติดตาม และประเมินผล ภายหลังจากที่บุคคลนั้นเสร็จสิ้นจากการกลับไปปฏิบัติงานในระยะหนึ่ง เพื่อจะได้ทราบว่าผู้นั้นได้นำผลการพัฒนาบุคลากรไปใช้ประโยชน์แก่เขาอย่างไรบ้าง
           
กล่าวโดยสรุป กระบวนการในการพัฒนาบุคลากรนั้นเป็นไปในลักษณะของกระบวนการบริหารงานบุคคล หรือการบริหารงานด้านต่าง ๆ ทั่วไป แต่ได้มีบางขั้นตอนที่แยกออกมาให้เด่นชัดขึ้น เพื่อจะดำเนินการได้ดียิ่งขึ้น เทศบาลตำบลแม่ใจ ได้เห็นถึงความสำคัญในการพัฒนาบุคลากรในสังกัด ให้ได้รับการพัฒนาความรู้  ความสามารถให้เหมาะสมในการนำไปปฏิบัติหน้าที่ราชการเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน ต่อไป
3. วัตถุประสงค์

       
3.1  เพื่อให้พนักงานเทศบาลในสังกัดทุกคนได้รับการพัฒนาในด้านความรู้ ความสามารถ ทักษะ และวิธีการปฏิบัติงานตามลักษณะงานที่รับผิดชอบ


3.2  เพื่อให้พนักงานเทศบาลในสังกัดทุกคนได้รับการพัฒนาด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาวิชาชีพ


3.3  เพื่อให้พนักงานเทศบาลในสังกัดสามารถปฏิบัติราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพในสถานการณ์ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น
3.4  เพื่อพัฒนาพนักงานเทศบาลในสังกัด ให้มีสมรรถนะด้านความคิด มุ่งมั่นที่จะเป็นคนดี มีจิตสำนึกในการพัฒนาตนเองให้รู้วิธีคิดอย่างมีระบบ รู้วิธีคิดที่ถูกต้อง มีทักษะในการใช้ความคิด (Conceptual Skills) 
เพื่อการบริหารและการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผล
3.5  เพื่อพัฒนาพนักงานเทศบาล ให้มีสมรรถนะด้านงาน มุ่งมั่นที่จะเป็นคนเก่ง มีทักษะในการบริหารและปฏิบัติงาน (Technical Skills) โดยเฉพาะสมรรถนะในการบริหารและปฏิบัติงานตามโครงการภายใต้แผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลบ้านเหล่า และโครงการภายใต้แผนยุทธศาสตร์กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น เพื่อให้มีความพร้อมในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของกระทรวงและยุทธศาสตร์ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิผล รวมทั้งการบริหารและปฏิบัติงานตามภารกิจหลักของหน่วยงานต่าง ๆ ที่ให้ความร่วมมือและประสานงานขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ในส่วนราชการต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิผล

4. เป้าหมายและวิธีการพัฒนา


4.1 พนักงานเทศบาลตำแหน่งสายงานบริหารทุกคนจะต้องได้รับการพัฒนาในแต่ละปีอย่างน้อย 1 หลักสูตร ต่อคน ต่อปี

4.2 พนักงานเทศบาลตำแหน่งสายงานผู้ปฏิบัติจะต้องได้รับการพัฒนาในแต่ละปีอย่างน้อย 1 หลักสูตร ต่อคน ต่อปี


4.3 พนักงานจ้างฯ จะต้องได้รับการพัฒนาในแต่ละปีอย่างน้อย 1 หลักสูตร ต่อคน ต่อปี
หลักสูตรการพัฒนา


1. สายงานผู้บริหาร ประกอบด้วยหลักสูตร


- หลักสูตรด้านการบริหาร


- หลักสูตรด้านคุณธรรม และจริยธรรม


2. สายงานผู้ปฏิบัติ


- หลักสูตรความรู้พื้นฐานการปฏิบัติราชการ


- หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานที่รับผิดชอบ


- หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะแต่ละตำแหน่ง


- หลักสูตรด้านคุณธรรม จริยธรรม


3. สายงานพนักงานจ้างฯ


- หลักสูตรความรู้พื้นฐานการปฏิบัติราชการ


- หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานที่รับผิดชอบ


- หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะแต่ละตำแหน่ง


- หลักสูตรด้านคุณธรรม จริยธรรม


วิธีการพัฒนาบุคลากร  วิธีใดวิธีหนึ่งหรือหลายวิธีก็ได้ตามความจำเป็นและความเหมาะสมอาจประกอบด้วย
· การปฐมนิเทศ
· การฝึกอบรม
· การศึกษาหรือดูงาน
· การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา
· การสอนงาน การให้คำปรึกษาหรือวิธีการอื่นที่หน่วยงานเห็นว่าเหมาะสม
· การจัดการเรียนรู้ในองค์กร KM (Knowledge Management) 
การกำหนดแนวทางการพัฒนา  กำหนดให้ครอบคลุมสมรรถนะหลักที่จำเป็นต่อการปฏิบัติราชการ ให้กับบุคลากรในสังกัด อย่างน้อยประกอบด้วย
· การมุ่งผลสัมฤทธิ์
· การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม
· ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน
· การบริการเป็นเลิศ
· การทำงานเป็นทีม

5. มาตรการเสริมสร้างขวัญกำลังใจ  
1.  มีการมอบรางวัลพนักงานเทศบาล และพนักงานจ้างดีเด่นเป็นประจำทุกปี โดยมีประกาศเกียรติคุณและเงินหรือของรางวัล โดยมีหลักเกณฑ์ทั่วไป ดังนี้




1.1  ความสม่ำเสมอในการปฏิบัติงานราชการ



1.2  มนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อประชาชน ผู้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงาน
1.3  การรักษาวินัย ไม่มีข้อร้องเรียนเรื่องทุจริต ประพฤติมิชอบหรือผิดศีลธรรม




1.4  การอุทิศตนเสียสละเพื่องานและส่วนรวม
2.  จัดให้มีสมุดลงชื่อเข้าร่วมโครงการพิเศษในวันหยุดราชการและกิจกรรมของเทศบาล
3.  จัดกิจกรรมที่สนับสนุนให้มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกัน ทำงานร่วมกัน เช่น การจัดกิจกรรมพัฒนาที่หน่วยงานต่าง ๆ เป็นเจ้าภาพ  การพบปะสังสรรค์ กิจกรรมสร้างความสัมพันธ์ เป็นต้น
6. มาตรการดำเนินการทางวินัย 
1.  มอบอำนาจให้ผู้บังคับบัญชาชั้นต้นพิจารณาโทษแก่บุคลากรในสังกัดที่กระทำผิดวินัยไม่ร้ายแรงได้ในขั้นว่ากล่าวตักเตือนแล้วเสนอให้ปลัดเทศบาล และนายกเทศมนตรีทราบ

2.  มีมาตรการการรักษาวินัย โดยลดหย่อนโทษให้แต่ละระดับสายการบังคับบัญชาละ  3  ครั้ง  ยกเว้นการกระทำผิดวินัยในมาตรการที่ประกาศเป็นกฎเหล็ก คือ 
2.1 การดื่มสุรา การเล่นการพนันในสถานที่ราชการ 
                     2.2 การทุจริตหรือมีพฤติกรรมเรียกร้องผลประโยชน์จากประชาชนที่นอกเหนือจากที่กฎหมาย  หรือระเบียบกำหนด 
2.3 การขาดเวรยามรักษาสถานที่จนเป็นเหตุให้เกิดความเสียหายกับประชาชนหรือเทศบาล
2.4 การทะเลาะวิวาทกันเอง
7. การติดตามและประเมินผล 

1. กำหนดให้ผู้เข้ารับการพัฒนาต้องรายงานผลการเข้ารับการพัฒนาตามแบบที่กำหนด ภายใน 15 วัน นับแต่วันกลับจากการอบรม / สัมมนา / ฝึกปฏิบัติ เพื่อเสนอต่อผู้บังคับบัญชาตามลำดับชั้นจนถึงนายกเทศมนตรีทราบ
2. แต่งตั้งคณะกรรมการติดตามประเมินผล เพื่อทำหน้าที่ติดตามผลการปฏิบัติงาน ทุกระยะ 3 เดือน โดยพิจารณาเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานก่อนและหลังการพัฒนาตามข้อ 1
3. นำผลการติดตามประเมินผลของคณะกรรมการ ใช้เป็นข้อมูลประกอบการกำหนดหลักสูตรวิธีการพัฒนาตามความเหมาะสมและความต้องการของบุคลากรในหน่วยงานต่อไป
8. ปัญหาและแนวทาง

การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม (SWOT Analysis) เป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ์ สําหรับองค์กรซึ่งช่วยผู้บริหารกําหนด จุดแข็ง และ จุดอ่อน ขององค์กรจากสภาพแวดล้อมภายในโอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดล้อมภายนอก ตลอดจนผลกระทบจากปัจจัยต่างๆ ต่อการทํางานขององค์กรการวิเคราะห์ SWOT Analysis  เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์สถานการณ์เพื่อให้ ผู้บริหารรู้ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค์ขององค์กรซึ่งจะช่วยให้ทราบว่าองค์กรได้เดินทางมาถูกทิศและไม่นอกจากนี้ยังบอกได้ว่าองค์กรมีแรงขับเคลื่อนไปยังเป้าหมายได้ดีหรือไม่มั่นใจได้อย่างไรว่าระบบการทํางานในองค์กรยังมีประสิทธิภาพอยู่มีจุดอ่อนที่จะต้องปรับปรุงอย่างไรซึ่งการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม SWOT Analysis  มีปัจจัยที่ควรนํามาพิจารณา  2  ส่วน  ดังนี้   
1. ปัจจัยภายใน  (Internal Environment Analysis)  ได้แก่
1.1 S มาจาก Strengths หมายถึง จุดเด่นหรือจุดแข็ง ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยภายใน เป็นข้อดีที่ เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในองค์กร เช่น จุดแข็งด้านกำลังคน จุดแข็งด้านการเงิน จุดแข็งด้านการผลิต  จุดแข็ง ด้านทรัพยากรบุคคล องค์กรจะต้องใช้ประโยชน์จากจุดแข็งในการกําหนดกลยุทธ์                      
1.2 W มาจาก Weaknesses หมายถึง จุดด้อยหรือจุดอ่อน ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยภายใน  เป็น ปัญหาหรือข้อบกพร่องที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในต่างๆ ขององค์กร ซึ่งองค์กรจะต้องหาวิธีในการแก้ปัญหานั้น    
2. ปัจจัยภายนอก  (External Environment Analysis)  ได้แก่
2.1 O มาจาก Opportunities หมายถึง โอกาส  เป็นผลจากการที่สภาพแวดล้อม ภายนอกขององค์กรเอื้อประโยชน์หรือส่งเสริมการ ดําเนินงานขององค์กร โอกาสแตกต่างจากจุดแข็งตรงที่โอกาสนั้น เป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมภายนอก แต่จุดแข็งนั้นเป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมภายใน  ผู้บริหารที่ดีจะต้องเสาะ แสวงหาโอกาสอยู่เสมอ และใช้ประโยชน์จากโอกาสนั้น
2.2 T มาจาก Threats หมายถึง อุปสรรค  เป็นข้อจํากัดที่เกิดจากสภาพแวดล้อม ภายนอก ซึ่งการบริหารจําเป็นต้องปรับกลยุทธ์ให้สอดคล้องและพยายามขจัดอุปสรรค ต่างๆ ที่เกิดขึ้นให้ได้จริง
วิเคราะห์ (SWOT)  ในการจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล
ของเทศบาลตำบลบ้านเหล่า  อำเภอแม่ใจ  จังหวัดพะเยา

แนวคิดในการจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล
ของเทศบาลตำบลบ้านเหล่า










9. บทสรุป


การบริหารงานบุคคลตามแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล สามารถปรับเปลี่ยน แก้ไข เพิ่มเติมให้เหมาะสมได้กับกฎหมาย ประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาล ตลอดจนแนวนโยบายและยุทธศาสตร์ต่าง ๆ  ประกอบกับภารกิจตามกฎหมายและการถ่ายโอน อาจเป็นเหตุให้การพัฒนาบุคลากรบางตำแหน่งที่จำเป็นได้รับการพัฒนามากกว่า และภารกิจบางประการที่ไม่มีความจำเป็น อาจต้องทำการยุบ หรือปรับโครงสร้างหน่วยงานใหม่ให้ครอบคลุมภารกิจ     ต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับนโยบายถ่ายโอนงานสู่ท้องถิ่นให้มากที่สุด บุคลากรที่มีอยู่จึงต้องปรับตัวให้เหมาะสมกับสถานการณ์อยู่เสมอ   
แผนภูมิโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ
เทศบาลตำบลบ้านเหล่า อำเภอแม่ใจ จังหวัดพะเยา


  
    การวิเคราะห์โครงสร้างการพัฒนาพนักงานเทศบาล


[image: image5.png]



       การพัฒนาบุคลากรในโครงสร้างของเทศบาล จะเป็นการพัฒนาโดยให้ประชาชนมีส่วนร่วมและใช้ระบบเปิดโดยบุคลากรสามส่วนที่ต้องสัมพันธ์กันเพื่อให้ได้บุคลากรที่มีคุณภาพ มีคณะกรรมการทำหน้าที่วางแผนอัตรากำลัง สรรหาทั้งการบรรจุแต่งตั้ง การโอนย้าย และประเมินผลเพื่อการเลื่อนระดับตำแหน่ง การพิจารณาความดีความชอบ และการต่อสัญญาจ้าง โครงสร้างการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลที่จะปรับปรุงจึงเป็นดังนี้






วิสัยทัศน์การบริหารงานบุคคล
“บุคลากรของเทศบาลตำบลบ้านเหล่า จะมีความก้าวหน้ามั่นคงในชีวิตมีความรู้ความสามารถมีความชำนาญการในหน้าที่  มีอัธยาศัยเต็มใจให้บริการประชาชนและประชาชนต้องได้รับความพึงพอใจในการให้บริการของเจ้าหน้าที่”
รายละเอียดแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล ประจำปีงบประมาณ 2564 - 2566
เทศบาลตำบลบ้านเหล่า อำเภอแม่ใจ จังหวัดพะเยา
	วัตถุประสงค์และเป้าหมาย
	แผนงาน/โครงการ
	วิธีการ
	ระยะเวลาดำเนินการ
	งบประมาณ
	หมายเหตุ

	เพื่อให้พนักงานเทศบาลในสังกัดทุกคนทุกตำแหน่งได้รับการพัฒนาภายในระยะเวลา 3 ปี
	การพัฒนาด้านบุคลากร
1. ส่งเสริมและให้ความสำคัญกับการฝึกอบรม เพราะการฝึกอบรมจะทำให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์ และทัศนคติที่ดีมีประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน โดยใช้หลักสูตร  ดังนี้
 -  ความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ
-   การพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ
-   ความรู้และทักษะเฉพาะของงานในตำแหน่ง
-   ด้านการบริหาร
-   ด้านคุณธรรม จริยธรรม
2.   ส่งเสริมและสนับสนุนด้านการศึกษาให้มีโอกาสศึกษาต่ออย่างเต็มที่ โดยการให้ทุนการศึกษาหรือการอนุญาตให้ศึกษาต่อ และส่งเสริมให้เพิ่มพูนความรู้ในการทำงานตลอดเวลา
3.  สนับสนุนให้พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้าง สมาชิกสภาเทศบาล ผู้บริหาร และประชาชนได้มีโอกาสทัศนศึกษาดูงานตามโครงการต่าง ๆ เพื่อให้มีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
	ดำเนินการเองหรือร่วมกับหน่วยงานอื่นโดยวิธีการ ดังนี้
-  ปฐมนิเทศ
-  ฝึกอบรม
-  ศึกษาดูงาน
-  ประชุมเชิงปฏิบัติการ / สัมมนา
-  การสอนงาน/ ให้คำปรึกษา และอื่น ๆ
-  ให้ทุนการศึกษาระดับปริญญาตรี  ปริญญาโท และหลักสูตรตามสายงานปฏิบัติ

	พ.ศ.2564  - 2566
	เทศบาล
	




	วัตถุประสงค์และเป้าหมาย
	แผนงาน/โครงการ
	วิธีการ
	ระยะเวลาดำเนินการ
	งบประมาณ
	หมายเหตุ

	เพื่อให้พนักงานเทศบาลทุกคนทุกตำแหน่งได้รับการพัฒนาภายในระยะเวลา     3 ปี
	การพัฒนาด้านจริยธรรม คุณธรรม
1.   ส่งเสริมจริยธรรมเพื่อให้พนักงานเทศบาลลูกจ้างประจำ พนักงานจ้างมีคุณภาพ มีความรู้ ความสามารถ และมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่อย่างเหมาะสม
2.  การจัดทำประกาศเผยแพร่มาตรฐานจริยธรรมของพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง
3.  การตรวจสอบและประเมินผลภายหลังจากประกาศเผยแพร่มาตรฐานจริยธรรม
4.  มีการพัฒนาจิตสำนึกรับผิดชอบต่อบ้านเมือง ยึดมั่นการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข  วางตัวเป็นการทางการเมือง
5. มีการพัฒนาส่งเสริมให้พนักงานมีคุณธรรมจริยธรรมเพื่อต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น ความชัดเจนเกี่ยวกับความโปร่งใสความซื่อสัตย์ต่อการปฏิบัติงาน

	ดำเนินการเองหรือร่วมกับหน่วยงานอื่นโดยวิธีการ ดังนี้
-  ปฐมนิเทศ
-  ฝึกอบรม
-  ประชุมเชิงปฏิบัติการ / สัมมนา
-  การสอนงาน/ ให้คำปรึกษา และอื่น ๆ 
-  วางมาตรการจูงใจและลงโทษ
- ประกาศเจตนารมณ์ป้องกันและต่อต้านการทุจริต
	พ.ศ.2564  - 2566
	 เทศบาล
	



	วัตถุประสงค์และเป้าหมาย
	แผนงาน/โครงการ
	วิธีการ
	ระยะเวลาดำเนินการ
	งบประมาณ
	หมายเหตุ

	เพื่อให้พนักงานเทศบาลทุกคนทุกตำแหน่งได้รับการพัฒนาภายในระยะเวลา     3 ปี
	การพัฒนาด้านอื่นๆ 

1.  ส่งเสริมให้มีการพัฒนาให้มีการลดเวลา ลดขั้นตอนในการทำงาน การปรับใช้ข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน และสามารถให้บริการประชาชนได้อย่างรวดเร็ว
2.  ให้มีการนำคอมพิวเตอร์มาใช้ในการปฏิบัติงาน และเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในการทำงาน
3.  ส่งเสริมให้มีการดำเนินกิจกรรม 5 ส 
4.  กิจกรรมมาตรการสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ
5.  กิจกรรมต่อต้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต

	ดำเนินการเองหรือร่วมกับหน่วยงานอื่นโดยวิธีการ ดังนี้
-  ปฐมนิเทศ
-  ฝึกอบรม
-  ประชุมเชิงปฏิบัติการ / สัมมนา
-  การสอนงาน/ ให้คำปรึกษา และอื่น ๆ 
-  ปรับปรุงสถานที่ทำงาน และสถานที่บริการประชาชน
	พ.ศ.2564 - 2566
	 เทศบาล
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ประจำปีงบประมาณ 2564
	หลักสูตรการพัฒนา
	วิธีดำเนินการ
	หน่วยงานดำเนินการ
	ระยะเวลาดำเนินการ
	กลุ่มเป้าหมาย
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	ศึกษาในสถาบันการศึกษาของรัฐ หรือ สถาบันเอกชนที่สามารถเบิกจ่ายตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยได้
	- สถาบันการศึกษา
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3. การศึกษาดูงาน

	เทศบาลดำเนินการ
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	8. การส่งเสริมสนับสนุนการศึกษาต่อระดับปริญญาโท
	ศึกษาในสถาบันการศึกษาของรัฐ หรือ สถาบันเอกชนที่สามารถเบิกจ่ายตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยได้
	- สถาบันการศึกษา
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	( ตำแหน่งสายงานบริหาร

( ตำแหน่งสายงานผู้ปฏิบัติ
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แผนพัฒนาพนักงานเทศบาล


ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564-2566








เทศบาลตำบลบ้านเหล่า


อำเภอแม่ใจ  จังหวัดพะเยา








(Strengths) จุดแข็ง


1. บุคลากรมีการทำงานเป็นทีม และสามัคคีกันจนเป็นที่ประจักษ์ต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอื่นในอำเภอแม่ใจ


2. บุคลากรมีการปรับเปลี่ยนวิธีการทำงานตามกระแส     โลกาภิวัตน์ วัฒนธรรม และเทคโนโลยี ฯลฯ ส่งผลให้การปฏิบัติงานทันต่อสถานการณ์ปัจจุบัน


3. บุคลากรผู้รับผิดชอบในแต่ละตำแหน่งมีความชัดเจน สามารถปฏิบัติงานได้สะดวกรวดเร็วทันต่อเหตุการณ์


4. บุคลากรส่วนใหญ่เป็นคนในพื้นที่ทำให้รู้บริบทต่างๆในเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และบุคลากรมีความรักถิ่นไม่ต้องการย้ายที่








(Weaknesses) จุดอ่อน


๑. การปฏิบัติงานภายในส่วนราชการและระหว่างภาคส่วนราชการยังขาดความเชื่อมโยงเกื้อหนุนซึ่งกันและกัน


2. ขาดการสร้างวัฒนธรรมองค์กร และพัฒนาแนวคิดรวมถึงคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อให้เกิดสิ่งจูงใจและขวัญกำลังใจ ที่จะทำให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ทุ่มเทกำลังกายและความคิดในการปฏิบัติงาน


3. บางสายงานมีปริมาณงานมากกว่าบุคลากร เช่น งานด้านสาธารณสุขฯ 


4. วัสดุอุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ในงานบริการสาธารณะบางประเภทไม่มี/ไม่พอ 


5. สำนักงานแคบ ข้อมูลเอกสารต่าง ๆสำหรับใช้อ้างอิงและปฏิบัติมีไม่ครบถ้วน





(Opportunities) โอกาส


1. เทคโนโลยีที่เอื้อต่อการปฏิบัติงาน สามารถแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่าง อปท. 


2. อิสระในการแสดงความคิดเห็นและเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วม


3. ประชาชนร่วมมือพัฒนาเทศบาล


4. มีความคุ้นเคยกันทั้งหมดทุกคน


5. บุคลากรเป็นคนในพื้นที่เทศบาลทำให้รู้สภาพพื้นที่ ความต้องการ และทัศนคติของประชาชนได้ดี


6. บุคลากรมีองค์ความรู้ที่สามารถใช้ขับเคลื่อน ระบบต่าง ๆใน อปท.ให้มีประสิทธิภาพยิ่งๆขึ้นไป





(Threats) อุปสรรค


1. บุคลากรภายนอกงานการเจ้าหน้าที่ไม่เข้าใจขั้นตอนการปฏิบัติงานของงานการเจ้าหน้าที่


2. นโยบายรัฐ มีการเปลี่ยนแปลงบ่อยครั้ง


3. ระเบียบ กระทรวงมหาดไทยหนังสือซักซ้อม ไม่มีความชัดเจน ขาดแนวทางในการดำเนินการที่ถูกต้อง


4. งบประมาณจำกัดเมื่อเปรียบเทียบกับพื้นที่ จำนวนประชากร และภารกิจ





Output





Process





Input





Outcome





พนักงานเทศบาลในสังกัด ได้รับการพัฒนาตามแผนพัฒนาบุคลากร





แผนพัฒนาพนักงานบุคลากรประจำปีงบประมาณ 2564 -2566





วิเคราะห์ยุทธศาสตร์ เทศบาล








วิสัยทัศน์ พันธกิจ เทศบาลตำบลบ้านเหล่า





นโยบายการพัฒนาพนักงานเทศบาล





การพัฒนาแผนงาน





เป้าหมายของ เทศบาลตำบลบ้านเหล่า ประจำปี 2564 -2566





บทบาท อำนาจหน้าที่ของเทศบาลตำบล


     บ้านเหล่า





ผลการประเมินสมรรถนะของพนักงานเทศบาล ประจำปี








วิเคราะห์ SWOTสภาพแวดล้อมภายในภายนอก





กำหนดเป้าหมายการพัฒนาพนักงานเทศบาล





Impact





พนักงานเทศบาลในสังกัดทุกระดับมีสมรรถนะด้านการปฏิบัติงาน





กำหนดรายละเอียดแผนงานโครงการ ตัวชี้วัด และการประเมินผล
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- งานบริหารงานทั่วไป


- งานการเจ้าหน้าที่


- งานวิเคราะห์นโยบายและแผน


- งานจัดทำงบประมาณ


- งานควบคุมภายใน


- งานส่งเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม


- งานส่งเสริมและสวัสดิการสังคม


- งานส่งเสริมการเกษตร�








- งานทะเบียนราษฎร


- งานป้องกันและบรรเทา


   สาธารณภัย 


-งานนิติการ








- งานสุขาภิบาลอนามัย    สิ่งแวดล้อม


- งานวางแผนสาธารณสุข


- งานศูนย์บริการสาธารณสุข


- งานรักษาความสะอาด











ฝ่ายอำนวยการ


หัวหน้าฝ่ายอำนวยการ


(นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น)


เลขที่ 33-2-01-2101-002








ฝ่ายแบบแผนและก่อสร้าง


หัวหน้าฝ่ายแบบแผนและก่อสร้าง


(นักบริหารงานช่าง ระดับต้น)


เลขที่ 33-2-05-2103-002








ฝ่ายบริหารงานคลัง


หัวหน้าฝ่ายบริหารงานคลัง


(นักบริหารงานการคลัง


 ระดับต้น)


เลขที่ 33-2-04-2102-002








ฝ่ายพัฒนารายได้


หัวหน้าฝ่ายพัฒนารายได้


(นักบริหารงานการคลัง 


ระดับต้น)


เลขที่ 33-2-04-2102-003








ฝ่ายบริการสาธารณสุข


หัวหน้าฝ่ายบริการสาธารณสุข


(นักบริหารงานสาธารณสุข ระดับต้น)


เลขที่ 33-2-06-2104-003








- งานวิศวกรรม


- งานสถาปัตยกรรม


- งานผังเมือง


- งานธุรการ











- งานสาธารณูปโภค


- งานสวนสาธารณะ


- งานจัดสถานที่และ


  ไฟฟ้าสาธารณะ


- งานศูนย์เครื่องจักรกล











- งานส่งเสริมสุขภาพ


- งานป้องกันและควบคุมโรค


- งานธุรการ








- งานพัสดุและทรัพย์สิน


- งานการเงินและบัญชี


- งานระเบียบการคลัง


- งานสถิติการคลัง


- งานธุรการ














- งานพัฒนารายได้


- งานผลประโยชน์และ กิจการ


   พาณิชย์


- งานแผนที่ภาษีและทะเบียน


   ทรัพย์สิน


- งานบริการข้อมูลแผนที่ภาษี 


   และทะเบียนทรัพย์สิน














ฝ่ายปกครอง


หัวหน้าฝ่ายปกครอง


(นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น)


เลขที่ 33-2-01-2101-003





ฝ่ายบริหารงานสาธารณสุข


หัวหน้าฝ่ายบริหาร


งานสาธารณสุข


(นักบริหารงานสาธารณสุข ระดับต้น)


เลขที่ 33-2-06-2104-002








ฝ่ายการโยธา


หัวหน้าฝ่ายการโยธา


(นักบริหารงานช่าง ระดับต้น)


เลขที่ 33-2-05-2103-003








กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม


ผู้อำนวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม


(นักบริหารงานสาธารณสุข ระดับต้น)


เลขที่ 33-2-06-2104-001





สำนักปลัดเทศบาล


หัวหน้าสำนักปลัด


(นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น)


เลขที่ 33-2-01-2101-001





กองช่าง


ผู้อำนวยการกองช่าง


(นักบริหารงานช่าง ระดับต้น)


เลขที่ 33-2-05-2103-001





กองคลัง


ผู้อำนวยการกองคลัง


(นักบริหารงานการคลัง  ระดับต้น)


เลขที่ 33-2-04-2102-001





ปลัดเทศบาล


(นักบริหารท้องถิ่น ระดับกลาง)


เลขที่ 33-2-00-1101-001





โครงสร้างปัจจุบัน








นายกเทศมนตรี





ผู้บริหารหน่วยงานจัดทำแผน ควบคุมกำกับดูแล





ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้เข้าใจงานที่ทำ





สั่งการ/กำหนดรายละเอียด


ควบคุมตรวจสอบให้เป็นไปตามระเบียบ


รายงานนายกเทศมนตรี





ทำงานตามคำสั่ง


ฝึกฝนพัฒนาด้วยตนเองยุทธศาสตร์ได้





สั่งการ /วางแผน/วินิจฉัย








  








ประเมินผล











คณะกรรมการ


วางแผนอัตรากำลังสรรหา


ประเมินผล/รายงาน














นายกเทศมนตรี


- สั่งการ ติดตามตรวจสอบ


ให้ความเป็นธรรม














ผู้บริหารหน่วยงานจัดทำแผน


ควบคุมกำกับดูแลสนับสนุน


    - ส่งเสริม/สนับสนุนให้ความเป็น  ธรรมควบคุมตรวจสอบ














ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้เข้าใจงานที่ทำ


- ทำงานเป็นทีม


ฝึกฝนพัฒนาตนเองสนองยุทธศาสตร์ได้














ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้เข้าใจงานที่ทำ


- ทำงานเป็นทีม


ฝึกฝนพัฒนาตนเองสนองยุทธศาสตร์ได้
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